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Technische efficiéntie

in de gemeentelijke voorzieningen

De bedecting van deze studie is de technisehe efficiéntic van de Viaamse gemeenten te
amalyseren bij et aanbicden van lokale diensten. b een eerste stap werd! technische of-
ficiéntie nawwkeuriy gedefinicerd en voor alle Viaamse yemeenten gemeten door ge-
bruik te maken van de recent ontwikkelde FDH-methode. In ven tweede fase yann we
op zock war mogelipke verklaringen van de berekende intergemeentelijke verschitlen,
De resultaten wordew in detail besclhreven per groep gemeenten mel gelijksoorlive so-
cinal-ccononische kenmerken. Tenslotle wordt een formeel verklurend mode! guschal
el als onaflukelijke variabelen een aantal cconomische, politicke en institutionele de-
fernnanten,

Inleiding

De lokale overheden in Belgié bieden aan de bevolking tal van publicke
voorzieningen aan op het vlak van onderwijs, cultuur, verkeer en vei-
ligheid, sociaal beleid enz. In dit artikel wordt aandacht besteed aan het
evalueren van de technische efficiéntie waarmee de Belgische, en meer
in het bijzonder de Vlaamse, gemeenten deze diensten produceren.
Onze analyse is gedeeltelijk gebaseerd op een voorafgaande studie met
een explorerend karakter (zie De Borger e.a., 1992a). De bedocling is
tweevoudig. Eerst wordt getracht inzieht te verschaffen in cen relaticf
nicuwe methodologie om technische efficiéntie te meten. De methode
werd voorgesteld door Depring, Simar en Tulkens (1984) en Tulkens
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(1986) en is gebaseerd op het concept “vrije beschikbaarheid” (free dis-
posal). Anderzijds gaan we op zoek naar een aangepaslt model ter ver-
klaring van de vastgestelde intergemeentelijke efficiéntieverschillen in
Vlaanderen.

Publieke voorzieningen kunnen op verschillende wijzen worden geéva-
lueerd. Aangezien we ons in deze studie beperken tot de technische ef-
ficiéntie van de gemeentelijke diensten, laten we uiteraard een aantal
andere belangrijke criteria buiten beschouwing. Deze omvatten onder
meer allocatieve efficiéntie, het bijdragen tot cen rechtvaardige inko-
mensverdeling, en tot het macro-economische stabilisaticbeleid. Onze
nadruk op technische efficiéntie en het verwaarlozen van andere doel-
stellingen van het overheidsbeleid lijkt ons niet onverantwoord. Alhoe-
wel publieke organisaties niet noodzakelijk op identieke wijze mogen
worden beoordeeld als private ondernemingen, neemt men inderdaad
algemeen aan dat ook voor de publieke sector technische efficiéntie cen
redelijke cis is, die te verzoenen is met elke andere doclstelling die men
aan de overheid wenst op te leggen.! Indien we dit uitgangspunt aan-
vaarden, dan krijgt de doelstelling van technische efficiéntie een cen-
traal belang. Daarom leek het ons nuttig om de efficiéntic van de ge-
meentelijke voorzieningen te berekenen en zo mogelijk te verklaren.

De inhoud van dit artikel ziet er als volgt uit. In cen cerste paragraaf
wordl het concept “technische efficiéntie” toegelicht. Qok de aange-
wende methode om de gemeentelijke diensten te evalueren, wordt in
detail besproken. Een bespreking van de beschikbare gegevens en hun
beperkingen, alsvok een toepassing van de methodologie voor alle Bel-
gische gemeenten komen aan bod in de tweede paragraaf. Daarbij
wordl de informatie die door toepassing van de gebruikle methode
wordt gegenereerd duidelijk geillustreerd aan de hand van enkele con-
crete voorbeelden. In paragraaf 3 gaan we dieper in op de resultaten
voor de Vlaamse gemeenten. Meer specifiek gaan we op zoek naar mo-
gelijke determinanten van verschillen in efficiéntie tussen Viaamse pe-
meenten. Dit doen we allereerst door de resultaten meer in detail te be-
kijken per groep van gemeenten met gelijksoortige sociaal-cconomi-
sche kenmerken. Vervolgens wordt cen Tobit-regressiemodel geschat
mel als verklarende variabelen cen aantal economische, politicke en in-
stitutionele facloren die als potentiéle determinanten van technische ef-
ficiéntie uit de literatuur werden gedistilleerd. Tenslotte worden een
korte samenvatling en enkele beleidsconclusies geformuleerd.

b Zie hicrover bov Pesticau en Tulkens (1990),
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1. Het meten van technische efficiéntie:
methodologische aspecten

Net als in andere organisaties worden door de gemeentelijke diensten
produktiefactoren getransformeerd tot outputs. Zo wordt gemeente-
personeel samen met andere inpuls ingezel in de produktie van lokale
publicke voorzieningen zoals onderwijs en veiligheid. Naar analogie
van produktieprocessen binnen ondernemingen zegt men dat een ge-
meente technisch efficiént opereert indien ze erin slaagt met de ingezet-
te produkticfactoren de maximaal mogelijke outpul te realiseren. Om
aan dil concept een precieze inhoud te geven zijn twee hulpmiddelen
vereist. Ten eerste dient men deze maximale produktie voor gegeven in-
puts te bepalen. Ten tweede dient men elke gemeentelijke overheid te
evalueren ten aanzien van de geidentificeerde maximale produktiemo-
gelijkheden,

In de economische analyse worden de produktiemogelijkheden voorge-
steld door een produklieverzameling, Het verband tussen gegeven in-
puts en de corresponderende maximale outputs wordt weergegeven
door een produklie-correspondentie (“production frontier”).? De eerste
slap in hel meten van technische efficiéntie kan dus worden vertaald
als de reconstructic van deze produklic-correspondentie. In een twee-
de stap wordl dan de mate van technische inefficiéntic bepaald als de
“atstand” tot de produktie-correspondentie. In de rest van deze para-
graaf geven we aan op welke wijze in deze studie deze twee opeenvol-
gende stappen worden uilgewerkt.

A. Reconstructie van de produktie-correspondentie

Om voor een gegeven produktieproces de produktie-correspondentie
te reconstrueren zijn verschillende methoden ontwikkeld.? Wij opteren
voor een recent voorgestelde methode die zeer minimale veronderstel-
ngen maakt, Zij is uitermate geschikl om publicke voorzieningen te
evalueren, omdat cen gedetailleerde kennis van deze produkticproces-
sen vaak nict voorhanden is,

Het uitgangspunt van de methode is de voor de hand liggende veron-
derstelling dat, indien een organisatie met gegeven inputs een bepaal-

2 I het geval van meerdere inpuls en één output spreekt men van een produkticlunctie.
3 Overzichien van deze verschillende methoden vindt men in Fare, Grosskopf en Lovell
(1985) en in Forsund, Lovell en Schmidt (1980).
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de output kan realiseren, het ook mogelijk moel zijn om diezelide out-
put te produceren met meer inputs. De organisatie kan dus eventueel
inputs “verspillen”. Omgekeerd, indien een bepaalde output kan wor-
den gerealiseerd mel gegeven inputs, dan moet het ook mogelijk zijn
om met dezelide inputs minder output le produceren. In die zin kan de
organisatie eventucel outputs “verspillen”. De voorgaande assumpties
corresponderen met wat men noemt de vrije beschikbaarheid (“free dis-
posal”) van inputs en outputs. Door deze onderstelling strikt toe te pas-
sen voor elke observatie kan men de produktieverzameling en de bijbe-
horende grens, de prod uktic-correspondentie, reconslrueren. Deze
laatste wordl in de literatuur aangeduid als de “Free Disposal Hull”,
kortweg FDIH.

De redenering kan eenvoudig grafisch worden petlfustreerd voor een
produktieproces met één input en één oulput. Beschouwen we obser-
vatie 1 in figuur 1. De vrije beschikbaarheid van inputs en outputs im-
pliceert dat alle punten die zich zowel rechts als beneden deze observa-
tie situeren ook realiseerbaar worden geacht. Zij hebben immers be-

Figuur 1
Produkticfunctic en -verzameling gereconstrucerd volgens de vooronderstelling
van vrije beschikbaarheid

Output

VERKLARING :

1toten met 4 : Efficlents
obsarvalies 4

1, 3 en 4 : Vooropig efficents
observatles

5 : Gedomineerd door 2 3
Domineert 6

6 : Gedomineard door 2 an 5
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trekking op input-oulputcombinaties die meer input en minder pro-
duktie bevatten. Al deze combinaties voegen cen orthant ten zuidoos-
ten van observatie 1 toe aan de produktieverzameling. Door deze rede-
nering te herhalen voor alle observaties, m.a.w. door systematisch or-
thanten toe te voegen, reconstrueert men de volledige produktieverza-
meling. De Free Disposal Hull is dan de trapvormige grens van de pro-
duktieverzameling.

Gebruik makend van de veronderstelling van vrije beschikbaarheid,
noemt men een observatie techniseh efficiént indien er geen andere ob-
servatie bestaat die met dezelfde inputs meer outpuls produceert en/of
voor dezelfde outputs minder inputs nodig heeft. Dit betekent dat elke
observatie die correspondeert met een hoekpunt van de FDH per defi-
nitie efficitnt is. Elke input-outputcombinatie die daarentegen behoort
tot de produkticverzameling maar niet tot de FDH, is technisch ineffi-
ciént. We illustreren dit opnieaw met figuur 1. Toepassing van de voor-
gaande redenering impliceert dat observatie 1 technisch efficiént is om-
dat er geen observalies zijn dic voor de gegeven oulput minder input
vereisen, of die met de gegeven input meer output kunnen realiseren.
Er bevinden zich, met andere woorden, geen observaties ten noordwes-
ten van observatie 1. Hetzelfde geldt voor de andere technisch efficién-
le observaties. Observatic 5 daarentegen is technisch inefficiént omdat
observatie 2 zich wel ten noordwesten bevindt. Men zegt dat observatie
5 wordt “gedomineerd” door observalie 2, omdat deze laatste meer out-
put voortbrengt met minder ingezette middelen.

Het is nuttig om nog cen verder onderscheid door te voeren binnen de
groep van efficiénte observaties. Enerzijds zijn er efficiénte observaties
die het wel degelijk beter doen dan een of meerdere andere observa-
ties. Hun technische efficientie staat in die zin relatief vast. Observatie
2 is daarvan een voorbeeld. Het is echter duidelijk dat er ook obscrva-
ties als efficiént worden bestempeld zonder dat ze zelf cen andere ob-
servatie domineren, Een voorbeeld is observatic 4. Hun efficiéntie volgt
uit de veronderstellingen van de methode. Maar zij worden misschien
ten onrechte als efficiént bestempeld omdal er le weinig vergelijkbare
observatics zijn. Omdat de technische elficiéntic van dit soort observa-
‘voorlopig” technisch efficiént (“ef-

ties minder zeker is, noemen we ze
ficient by default”).

Deze concepten kunnen ook worden uitgelegd met behulp van een iso-
kwant, zoals afgebeeld in figuur 2. Deze geefl, voor een produktiepro-
ces met twee inputs, een hypothetische doorsnede van een FDIH op cen
bepaald outputniveau. Voor dit gegeven ouputniveau impliceert de
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vrije beschikbaarheid van inputs dat alle punten die zich zowel boven
als rechts van een observatie situeren ook realiseerbaar worden geacht.
Elke observatie voegl een orthant ten noordoosten toe aan de produk-
tieverzameling. Observaties | tot en met 4 zijn technisch efficient. Ob-
servatie 5 daarentegen is technisch inefficiént omdat zij, om hetzelfde
niveau te produceren, meer van beide inputs nodig heeft dan observa-

-

lies 3 en 4.

Fignur 2
lnpui-Farrell-maatstaf van technische efficiéntic

Input 2

Verzameling toegevoegd
door observatie 2

e Input 1

B. Meting van de technische inefficiéntie

Eens de pruduk11e@urresp0ndemie is bepaald, dienl men een maatstaf
van technische inefficiéntie te definiéren. De meest gebruikte maalsta-
ven zijn van het Farrell-type.t In de toepassing die verder aan bod
komt, zullen wij gebruik maken van vier Farrell-indices. Elk van deze
maalstaven houdt op een andere wijze verband met de afstand van een
inetficiénte observatie ten aanzien van de FDH. Zonder in te gaan op
de theoretische details geven we hier kort de intuitic van de gebruikle
maalstaven,s

Alle beschouwde indices kennen een waarde één toe aan efficiénte ob-
servaties. Inefficiénte observaties krijgen een waarde lager dan 1. Af-

4 Zie Fare, Grosskopl en Lovell (1985) voor cen overzicht van maatstaven.
5 Voor meer gefundeerde achtergrondinformatie verwijzen we naar De Borger c.a.
(1992a, b},
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hankelijk van de dimensies waarmee rekening wordt gehouden spreekt
men van input-, output- en globale Farrell-maatstaven. In het geval van
de inpul-Farrell-maatstaf zoekt men voor een inefficiénte observatic
naar de maximale proportionele reductie in alle inputs die men kan toe-
passen, en die toch nog toelaat de waargenomen output te produceren.
Een input-Farrell-maatstaf voor een bepaalde observatie van b.v. 0,9 be-
tekent dat dezelfde vutput zou kunnen worden gerealiseerd mel een re-
ductie van 10 % in alle inputs. We illustreren de input-Farrell-maatstaf
aan de hand van de isokwant afgebeeld op liguur 2. Geomelrisch wordt
de maximale proportionele reductie in beide inputs gemeten langsheen
een straal door de oorsprong. Zo is b.v. voor observatie 5 de input-Far-
rell-maatstaf gelijk aan de ratio van de afstand Oa tot de afstand 0b. De
reductie van beide inputs volgens deze ratio brengl observatic 5 op de
isokwant in punt a.

De overige maatstaven worden volledig analoog gedefinicerd. In het
geval van de outpul-Farrell-maatstafl berekent men voor een inefficiénte
observatie de maximale proportionele expansie in alle outputs. De glo-
bale Farrell-maatstaf (“Farrell graph”) bepaalt voor elke inefficiénte ob-
servatic de gemeenschappelijke maximale proportionele reductie in alle
inputs en expansie van alle outputs binnen de verzameling van geob-
serveerde input-oulputcombinatics. Hij geeft, met andere woorden,
weer met welk gemeenschappelijk percentage alle inputs kunnen wor-
den gereduceerd en alle outputs kunnen worden uitgebreid tencinde
technisch efficiént te produceren. Tenslotte is er nog de veralgemecende
globale Farrell-maatstaf (“gencralized Farrell graph”), die cen maximale
gemiddelde proportionele reductie in alle inputs en expansie in alle
outputs zoekt. Deze maatstaf laat dus een verschillende proportioncle
verandering toe in de inpuls en in de outputs, en neemt het gemiddel-
de van beide.

Tot slot van deze paragraaf is het nultig erop te wijzen dat cen belang-
rijk voordeel van de FDH-methode erin bestaat dat technische ineffi-
ciéntie steeds wordl gemeten ten opzichte van observeerbare entitei-
ten. In het geval van gemeenten kan, met andere woorden, voor elke
inefficicnle gemeente cen conerete lijst van beler presterende (domine-
rende) gemeenten worden bepaald. De efficiénte observatie uit deze
lijst die de beschouwde inefficiénte gemeente het sterkst domineert vol-
gens de gekozen maatstaf, noemt men haar referentie-observatie. Hier-
aan kan de inefficiénte gemeente zich spiegelen om haar produktie op
een technisch efficiéntere wijze te organiseren. Eventueel kunnen ook
observaties worden geidentificeerd die op de weg liggen naar deze refe-
rentie-observatie, zodal stapsgewijze verbeteringen mogelijk worden.
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Lr zijn evenwel ook een aantal nadelen verbonden aan het gebruik van
de FDH-methode. De belangrijkste beperkingen vanuit praktisch oug-
punt zijn ongetwijteld de sensitiviteit van de resultaten met betrekking
tol hiel aantal observaties en metl betrekking tot het aantal beschouwde
input- en oulputdimensies. Deze sensitiviteit werd uitvoerig geanaly-
seerd in De Borger e.a. (1992b). Daar wordl aangetoond dat men over
een relaticet grote steekproef moet beschikken wil men technische ineffi-
cicntie kunnen observeren. Voor kleinere aantallen observaties is de
kans op dominantie zeer beperkt, zodat weinig inefficiénties worden
waargenomen. Bovendien daalt de kans om incfficiéntics te detecteren
wanneer het aantal in het onderzoek belrokken inputs en outputs hoog
oplopen. Gebruik van de methode is, met andere woorden, het meest
aangewezen wanneer het aantal dimensies beperkt is. et is belangrijk
dat men zich van deze nadelen bewust is, zowel bij de keuze van de on-
derzocksmethode als bij de interpretatie van de resultaten,

2. Technische efficiéntie van de gemeentelijke diensten

In deze paragraaf passen we de FDH-methode toe om de efficiéntic van
de gemeentelijke diensten bij het produceren van lokale publicke voor-
zieningen te analyseren. Het onderzoek werd uitgevoerd voor alle 589
Belgische gemeenten

De aard van de methode maakt dat de keuze van de inputs en de oul-
puls van cruciaal belang is voor het eindresultaat. Zowel de inpuls als
de outputs zijn imperfect, vooral wegens het ontbreken van een gestan-
daardiseerd systeem van directe mnputs en oulputs in het kader van een
overheidsboekhouding.? Gegeven deze beperkingen in verband met de
beschikbaarheid van informatie, hebben wij uiteindelijk één input en
viji outputs geselecteerd. De input is het totale aantal personeelsleden
van de gemeente. Personeel is veruit de belangrijkste, maar zeker nict
de enige input in het gemeentelijk produktieproces. Zowel gegevens
over de gebruikte kapilaaluitrusting als gegevens over het grondge-
bruik door de gemeentelijke overheid ontbraken evenwel.® De vijf in

6 Lerder werd de FOU-methode toegepast op de Waalse gemeenten, zie Vanden Feck-
aul, Tulkens en Jamar (1993). Tulkens (1993) peefl cen overzicht van andere loepassin-
gen. Een loepassing op cen specificke gemeentelijke dienst, nl. de brandweer, vindt
men in Bouckaert (1990).

Een bespreking van de systemen in et Verenigd Konikrijk en vooral de Verenigde Sto-
ten vindt men in Levitt en Joyce (1987),

Op aanraden van een referent hebben we de methode vok tocgepast met als additione-
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le benaderende inpul de wtale opperviakie van de gemeente. Dit leidde tot resulttaten
divsterk waren gecorreleerd met de indices gerapporteerd in deze studie.
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aanmerking genomen outputs omvatten belangrijke aspecten van de
gemeentelijke produktie op het viak van anderwijs, verkeer, sociaal be-
leid en recreatieve dienstverlening. De volgende outputs werden in
aanmerking genomen:

i) hetaantal inwoners met cen bestaansminimum van het OCMW;

) de oppervlakte ingenomen door het wegennet;
i) het aantal leerlingen in de scholen;
iv) de beschikbare opperviakie voor recreaticve docleinden:
v) een “restoulpul”, gedefinicerd als de totale lopende uilgaven, ver-
minderd met de in de gemeentelijke rekeningen toewijsbare uitga-
ven voor de vier bovenvermelde outputs,

De gegevens hebben betrekking op 1985, uitgenomen het aantal be-
staansminimumtrekkers, dat uit 1986, en het aantal scholieren, dat uit
1981 dateert. Een gedetailleerde beschrijving van de gegevens kan wor-
den aangevraagd bij de auteurs,

Het introduceren van de restoutput verdient enige toclichting. De cer-
ste vier benaderende outputs omvatten uiteraard niet de volledige pro-
duktie. De vijfde output pooglt beourdelingsfouten te vermijden die
zouden voortvloeien il lechnische efficiéntiemeting op basis van de
cerste vier outputs alleen. Zo zou cen gemeente die relatief veel perso-
neel inzet voor de produktic van diensten die niet vervat zitten in de
ecrste vier outpuls, ten onrechle als zeer technisch inefficiént geidenti-
ficeerd kunnen worden. De restoutput vermijdt deze mogelijke verte-
kening. Een gemeente domineert slechts een andere gemeente indien
zij met minder personeel meer diensten levert zoals benaderd door de
eerste vier oulpuls, en bovendien meer besteedt voor de produktie van
alle overige outpuls.

Het is duidelijk dat de gebruikte variabelen slechts zeer rawe benade-
ringen zijn van de directe outpuls die door de gemeente worden aepro-
duceerd. Men kan niet genoeg benadrukken dat de gegevens het nict
mogelijk maken om verschillen in de kwaliteit van de geleverde dien-
sten Le onderscheiden. In feite is de impliciete veronderstelling dat de
kwaliteit van de dienstverlening constant is. Bovendien wordt in de
voorgeslelde benadering geen rekening gehouden met eventuele ver-
schillen in vergoedingen en kwaliteit van het gemeentelijk personeel.
Merken we tenslotte nog op dat de methode zich volledig concentreert
op de aanbodzijde van de dienstverlening. Zij laat de evaluatie van het
aanbod door de betrokken burgers, zoals die b.v. zou blijken uit hun be-
talingsbereidheid, volledig buiten beschouwing,



De toepassing van de Farrell-maatstaven op de produktie-correspon-
dentie, geconstrueerd via de FDH-methode, leidt (ot de descriptic(-sta-
tstische resullaten in tabel 1. We merken op dat slechts de helft van de
observaties inefficiént is. Dil is een laag cijfer als men het vergelijkt met
de resultaten van andere methoden. Het is een rechtstreeks gevolg van
de zeer minimale assumpties die door de methode worden gemaakt.
Bovendien is een vijfde van de efficiénte observaties slechis voorlopig
efficient te noemen,

Tabel 1
Technische efficiéntie: bescl irijoeide stalistick

Farrell -~ Farell Farrell Farrell -I
glubaal  input output . veralg,
' 5 : glob.
Gemiddelde 0,927 0,861 0,878 0.893
0,855 0,724 0,757 0,788
Standaardafwijking i 0105 018 0167 0130
Minimum 0,490 0,235 0,268 0,466
# observaties 559
# inelficiente observalies 297
# voorlopig efficiénte observaties 59

* Berekend op alle observaties
* Berekend op enkel de inefficiénte obscrvaties

De gemiddelde efficiéntie ligt hoog, zelfs als men de efficiénte observa-
ties buiten beschouwing laat. Zij varieert van 0,724 voor de input-Far-
rell-index tot 0,855 voor de globale Farrell. De interpretatie van deze ge-
tallen is duidelijk. Zo betekent het resultaat voor de input-Farrell dat de
inefficiénte observaties hun personeelsinzet met gemiddeld 28 % kun-
nen verminderen en toch nog minimaal dezelfde oulputs kunnen
voortbrengen, De globale Farrell impliceert dat de incfficiénte pemeen-
ten met ongeveer 14,5 % minder personcel toch nog 14,5 % meer van
alle outputs zouden kunnen leveren. Merk ook op dat, afhankelijk van
de gekozen maatstaf, de minst efficiénte observaties waarden laten op-
tekenen van (0,235 tot 0,490,

Ter illustralie geeft figuur 3 de verdeling van één maatstaf, nl. de veral-
gemeende globale Farrell, voor de inefficiénte observalies. Flieruit valt
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al te leiden dat de verdeling van de technische efficiéntie niet-symme-
trisch is en om evidente redenen wordt afgebroken op de waarde 1. De
kans om zeer lage efficiéntiewaarden vast te stellen is zeer klein. Soort-
gelijke verdelingen gelden voor elk van de andere maatstaven.

Figuur 3
Histogram: veralgemeende globale Farrell-maatstaf van de inefficiénte observa-

lies

ao

10 |-

29 -

Frekweanties

20 -

&-.,_B/

o b gt — i - - ’ S pa—
ob5 | o5 | ois | ods | ods [ obs | oby | ok | obs | oby |
0 02 03 04 05 06 or o8 o9 i
Farrell Maatstar
0 Far Veraly. Globaal

De individuele resultaten per gemeente vindt men gegroepeerd in twee
bijlagen. In bijlage A worden alle efficiénte gemeenten alfabetisch opge-
somd. In bijlage B vindt men een alfabetische lijst van inefficiénte ge-
meenten met hun veralgemeende globale Farrell-maatstaf. Alhoewel de
berekende inefficiéntie-indices reeds zeer nuttige informatie verschaf-
fen, genereert de FDH-methode nog meer resultaten die wegens plaats-
gebrek niet volledig kunnen worden besproken. Om toch enig inzicht
te geven in het soort informatie dat door de methode per observatie
wordt geleverd, gaan we kort in op de uitslagen van drie willekeurige
gemeenten. Soortgelijke resultaten zijn beschikbaar voor alle overige
gemeenten. De drie toevallig geselecteerde gemeenten staan respectie-
velijk model voor een efficiénte, een “voorlopig” efficiénte, en een inef-
ficiénte gemeente.
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Ten cerste, Brusschaat komt uit onze studie als een elficiente pemeenle
naar voren en heeft dus als veralgemeende globale Farreli-maatstaf 1. Zij
domineert een aantal andere gemeenten en komt één keer als referentic-
observatic uit de bus, nl. len aanzien van Watermaal-Bosvoorde. Dit bete-
kent dat van alle gemeenten die Watermaal-Bosvoorde domineren Bras-
schaat diegene is die het best presteert. Ten tweede, de stad Antwerpen is
enkel voorlopig efficiént te noemen. Geen enkele gemeente presteert be-
ter, maar omgekeerd doet Antwerpen het ook niet beter dan andere ge-
meenten. Wegens het geringe aantal grote steden ligl het voor de hand
dat er onvoldoende vergelijkingspunten zijn. Ten derde, Boechout is cen
voorbeeld van cen technisch inefficiénte gemeente. Boechout wordt ge-
domineerd door zes gemeenten die meer outputs leveren voor dezellde
inputs, of dezelfde outputs kunnen aanbieden met minder inpults (Kas-
terlee, Lochristi, Malle, Philippeville, Stekene en Zedelgem). Uit deze
zes gemeenten komt Lochristi als referentie-observatic te voorschijn.
Lochristi presteert in alle outpuls ten minste 14 % beter en realiscert dit
met ten minste 14 % minder personeel. Boechout domineert op zijn
beurt drie andere gemeenten (Gooik, Lennik en Weismes) en is dus min-
der inefficiént dan deze laatste gemeenten, die elk uiteraard onder meer
doordezelfde zes gemeenten worden gedomineerd.

3. Determinanten van technische inefficiéntie
in Vlaanderen

Hetopsporen van de oorzaken van technische inefficiénties is cruciaal als
men op een systematische wijze wil ingrijpen om de vaslgestelde ver-
schillen te beperken. In deze paragraaf gaan we dieperin opdemogelijke
determinanten van de gemeten inefficiénties. We spilsen onze aandacht
daarbij toe op alle gemeenten die behoren tot het Viaamse gewest. Eerst
rapporteren we enkele samenvattende resultaten voor een achttal groe-
penvan “gelijksoortige” gemeenten. Ditlevert een ecrste inzichtin de be-
langrijkste determinanten van technische inefficiéntie. Daarna gaan we
over toteen meer gedetailleerde verklarende analyse van de vastgestelde
intergemeentelijke elticiéntieverschitlen in Viaanderen.

In tabel 2 worden de individuele resultaten per gemeente gegroepeerd
in 8 klassen.” Deze klassen werden bekomen door locpassing van clus-

9 Leninteressante alleratieve voorstellingswijae van de resultaten is via een geografische
verdeling van de gemeentelijke efficientie. We danken een referent voor deze suppestie,
die in tockomstig werk ongetwijleld zal worden benut. Deze voorstellingswijze zou het
mogelijlk maken na te gaan in hoeverre geogralische clusters van inefficicnte pemeenten
kunnen worden pelokaliseerd. Dit zou meer inzicht peven inde geografische spreiding
van de resultaten,
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Tabel 2

Resultaten per klasse van gemeenten

# Zeer ineffi-  Gemiddelde Gemiddelde Gemiddelde ©  Gemiddelde

# Voorlopig
efficiénte

# Efficiénte

¢ Observa-
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0,81
0,85
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45

54
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{orie omschrijoing van de klassen
1 Dichtbevolkte gemeenten rond Antwerpen en Brussel

2 Rijke gemeenten rond Antwerpen, Brussel en Gent

3 Antwerpen

Kustgemeenten
6 Restklasse met vooral kleine, landelijke gemeenten

7 Kleine landbouwgemeenten

3

§ Gemeenten met jonge bevolking en hoge werkloosheid

4 Grote centrumgemeenten {0.a. Gent)
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teranalyse (zie CADEPS, 198Y). Deze statistische techniek brengt, ver-
cenvoudigd gesteld, gemeenten met gelijksoortige sociale en economi-
sche karakteristicken samen in eenzelfde cluster. Een korte omschrij-
ving van de kenmerken van elke cluster vindt men onderaan tabel 2.1
Per klasse of cluster van gemeenten rapporteert tabel 2 de volgende in-
lormatie: het aantal observaties, het aantal efficiénte en voorlopig effi-
ciénte observaties, het aantal zeer inefficiente gemeenten, de gemiddel-
de veralgemeende globale Farrell-maatstaf van technische inefficiéntie,
en tenslotle de gemiddelde input- en output-Farrell-maatstaven. De
zeer inefficient presterende gemeenten werden geselecteerd op basis
van een cenvoudige beslissingsregel. Gemeenten werden als zeer inef-
ficiént beschouwd als hun veralgemeende slobale Farrell-maatstal zich
meer dan een halve standaardafwijking beneden de gemiddelde techni-
sche efficiéntie van de inefficiénte gemeenten situcerde, Deze grens Jag
algerond op 0,73.

Drie opmerkelijke conclusies kunnen uit tabel 2 worden afgeleid. Een
cerste vaststelling is dat proportioneel de meeste voorlopig efliciénte
observaties zich situeren in de klassen 3 en 5. Dit betekent dal het on-
veranlwoord is sterke conclusies vast te knopen aan de berekende effi-
ciénties van de stad Antwerpen (klasse 3) en van de kustgemeenten
(klasse 5). De meeste van die gemeenten domineren namelijk geen en-
kele andere observatie, alhoewel ze ook zelf niet worden gedomineerd.
Ten tweede blijkt dat relatief het grootste aantal efficiénte observatics
en de hoogste gemiddelde Farvell-maatstaven worden aangetrolfen in
klasse 4. Dit suggereert dal gemeenten en steden met een centrumbunc-
tic efficiénter zouden opereren. Hierop wordt verder ingegaan. Ten der-
de stellen we vast dat in procentuele termen de meeste zeer inefficiénte
gemeenten zich in de klassen | en 2 bevinden. Deze urbane gemeenten
scoren ook de laagste gemiddelde Farrell-maatstaven. Opvallend hier-
bij is de aanwezigheid van middenklasse- en rijke gemeenten. Dit wijst
op een mogelijk verband tussen de efficiéntie en het inkomensniveau
van de bevolking. Ook op deze hypothese wordt verder ingegaan in de
verklarende analyse,

In het vervolg van deze paragraal voeren we cen aangepaste regressic-
analyse uit om de vastgestelde efficienticverschillen tussen de Viaamse
gemeenten in iets meer detail te verklaren. Mogelijke determinanten
van inefficiénties in lokale publicke voorzieningen werden gedistiieerd
uit de literatuur. Zowel studies over de produkliviteit van publieke

0 Voor meer details over de precicee samenstelling van de verschillende proepen verwij-
e we naar CADEPS (1989) on De Borger eoa. (1990),
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diensten (zie o.m. Fisk, 1983; Hulten, 1984; Spann, 1977; Levilt en
Joycee, 1987) als de “public choice”-benadering ter verklaring van over-
heidsuitgaven (zie o.m. Barlel en Schneider, 1991; Mueller, 1989) lever-
den relevante verklarende elementen. Anderzijds werd ook rekening
gehouden met het institutioneel kader waarbinnen de Viaamse ge-
meenten functioneren. In wat volgt beperken we ons tot het beschrij-
ven van de in aanmerking genomen determinanten en hel rapporteren
van de resultaten.

De literatuur suggercert duidelijk cen mogelijke band tussen de offi-
ciéntic en de schaal van de gemeentelijke voorzieningen. Vooral bij lage
outputniveaus verwacht men schaalnadelen in de produktie van lokale
publicke goederen, Bovendien is er voor iedere gemecente cen minimaal
vereiste schaal om cen voltijdse personeelsinzet voor het verlenen van
bepaalde diensten kosteneffectief te maken. Het potentiéle effect van
de omvang van cen gemeente op de technische efficiéntic hebben we
gemeten door de bevolking als verklarende variabele te introduceren.
Omdat hier mogelijk ook niet-lincaire effecten kunnen spelen, werd
een kwadratische term toegevoegd. Bovendien werd in een van de spe-
cilicaties naast de bevolking ook de bevolkingsdensiteil opgenomen.
Zowel voor de Verenigde Staten als voor Belgié (zie b.v. De Borger c.a.,
1990) suggereert men dal de kosten van gemeentelijke dienstverlening
toenemen met grotere concentraties van de bevolking.

Er zijn verschillende redenen om een negatieve relatie tussen hel ge-
middeld inkomen en lechnische efficiéntic te verwachten. Flet inko-
mensniveau is wellicht gerelateerd met enerzijds de motivatie voor de
gemeentelijke overheden om de uitgaven te beperken, en anderzijds de
inzel van de lokale bevolking om daadwerkelijk controle op de gemeen-
telijke diensten uit te oefenen. Hoge gemiddelde inkomens betekenen
een ruime belastingbasis voor de gemeenten, die voor cenzelide aan-
slagvoet van de lokale belastingen resulteert in hoge inkomsten, Hier-
door ontstaat voor de gemeentelijke overheden meer “flexibiliteit” in
het aanwenden van de middelen. Hogere inkomens cretren blijkbaar
meer ruimte om inefficiént te opereren. Aan de kant van de bu rpers re-
sulteren hoge inkomens bovendien in hoge opportuniteitskosten om
het gevoerde pemeentelijk beleid te controleren, wat op zijn beurt inef-
ficiénties in de hand werkl.

De financiering van de gemeentelijke voorzieningen kan een belangrij-
ke invloed uitoefenen op de mate van technische efficiéntie. Een cerste
element hierbij zijn de gemeentelijke belastingen. De literatuur sugge-
reert dat hoge belastingvoeten de waakzaambeid van de burgers verho-
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gen. Meer nauwgezetle controle van het pemeentelijk beleid mag wor-
den verwacht bij hoge belastingvoeten, zeker wanneer verschillen in lo-
kale belastingen voor iedereen gemakkelijk observeerbaar zijn. Ten
lweede, het verlenen van onvoorwaardelijke dotaties aan lagere over-
heden zou een negatieve invloed kunnen uitoefenen op hun technische
efficiéntie. Een mogelijke oorzaak hiervan is dat de controle op de aan-
wending van deze financiéle middelen onvoldoende is. Het is echter
niet a priori duidelijk wic in gebreke blijit. Misschien controleert de
centrale overheid onvoldoende de prestaties van de lokale overheden,
Het is echter evenzeer mogelijk dat de bevolking zich onvoldoende re-
kenschap geeft van deze dotaties — met andere woorden dat zo aan fis-
cale illusie lijdt — en meer inefficiénties tolereert wanneer deze door do-
taties worden gefinancierd. Merk op dat het beschouwen van dotatios
als potentiéle verklarende factor in het Belgisch systeem essenticel js,
aangezien zowat 20 % van de gemeentelijke inkomsten worden gege-
nereerd uit het Gemeentefonds,

De “public choice”-literatuur wijst uitdrukkelijk op de mogelijkheid dat
het besluitvormingsproces zell inefficiénties in de hand werkt. Politicke
besluitvormers en publieke managers streven wellicht gedeeltelijk an-
dere doetstellingen na dan het kiczerskorps dat ze vertegenwoordigen,
Politici worden in deze optick geacht interesse te vertonen voor het or-
ganiseren en controleren van politicke transferten, Dit impliceert dat zij
veeleer aandacht besteden aan de politicke dan aan de economische ri-
tionaliteil. Bepaalde compromissen aan de onderhandelingstalel of in
het politicke debat zijn wellicht niet te verantwoorden vanuit het vog-
punt van technische elliciéntie, maar vormen een essentiecl ingrediént
van het democratisch bestel. Daarom kan men zich op gemeentelijk
vlak afviagen of er cen verband bestaat tussen de kosten om cen be-
paald beleid te voeren en het aantal betrokken partijen in het besluit-
vormingsproces, Men kan stellen dat het aantal partijen in de coalitie
cen indicatie vormt voor de politicke cohesie en stabiliteit. Hoe meer
partijen in de besluitvorming worden betrokken, hoe meer tijd de coali-
tie besteedt aan de bosluilvorming zelf, en hoe minder aandacht uitgaat
naar de controle over de toepassing van het uitgestippelde beteid. Om
dic reden werd het aantal partijen opgenomen als verklarende variabe-
le.

Tenslotte is het effect van twee additionele invioeden nagegaan. Aller-
cerst wordt in de literaluur gesugpercerd dat de mobiliteit van de bur-
ger de efficientie ten goede komt. Het effect hiervan wordt gemeten via
de netlo-immigratic. Ten tweede zou de politicke pa tlicipatiegraad van
de inwoners eveneens de efficiéntio kunnen aanwakkeren. In de veron-
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derstelling dat mensen die een eigen huis bewonen zich dieper in het
gemeenschapsleven engageren, werd het percentage eigenaars als ver-
klarende variabele opgenomen.

Samenvattend kunnen we stellen dat verschillen in de technische effi-
cidutie lussen Vlaamse gemeenten worden verklaard door combinatices
van de volgende variabelen: de bevolking en de bevolkingsdensiteit,
het gemiddeld inkomen, de gemeentelifke opeentiemen als indicator
voor de aanslagvoet van de lokale belastingen'!, de dotaties uitgekeerd
door het Gemeentelonds, hetaantal partijen in de lokale politicke coali-

tie, de netto-immigratic, en het percentage huiseigenaars.

In tabel 3 rapporteren we drie Tobil-regressicresultalen voor het verkl
ren van de veralgemeende globale Farrell-efficiéntie-index. Kwalitatief

1hbel 3

7b!ff'i‘—5¢.‘.-’ur(H:r‘gsmsrrmilm

Verklarende variabele Specificaliv | Specificatie 2 Specificatic 3
Constante 1,5286 18765 1,2890
(0,1136)* (0,249 (01297
Bevelking (0202 10200 0,0178
(0, 0092y (0, 0042y (0,0041)%
(Bevolking)? 0,958-04 0,125-03
(0, 10E-03) (U, 115-03)
Densiteit -135,4210
(42,5862)*
Inkomen -0,0036 -0,0042 -0,1944
(0,0006)* (0,0007) (0,0008)*
Dotatie -(,0031 -0,0034 -0,0016
: (0,0012)y* (0,0013)* (0,0006)*
# Parlijen -0,0343 -(,0331 -0,0364
(0,0184)* (0,0183)* (0,0178)*
Netto-immigratie 0,16E-03 0,13E-03 0,521:-04
(1, 16L-03) (0,16E-03) (0,15E-03)
Belastingen (1, 46E-04
(0,31E-04)
Percentage cigenaars -0,0020
(0,0018)
Log Likelihood -57,27 -55,71 -52,70

* Signilicant verschillend van nul

1T We hebben ook de mogelijfke invioed van de aanslagvoel van de aanvullende pe

nenbelasting nagegaan. Deze variabele bleek evenwel totaal insignilicant,




gelijksoortige resultaten werden bekomen voor elk van de drie andere
maatstaven. Merk op dat toepassing van het Tobit-model noodzakelijk
was vanwege hel toekennen van efficiéntie-index | aan alle efficiénte
observaties, Dit geeft aanleiding tot een gecensurcerde (“censored”)
verdeling van de residuen, zodat de veronderstellingen die aan de basis
liggen van de schatlingsmethode der gewone kleinste kwadraten niet
zijn vervuld. We merken tensiotte op dat de resultaten gerapporteerd
in tabel 3 werden bekomen na eliminatie van alle “voorlopig” efficiénte
observatics. We wezen er eerder op dat over hun efficiéntic geen uit-
sluitsel mogelijk is. Daarom is het onverantwoord ze in cen verklaren-
de analyse te betrekken.

Voor de meeste verklarende variabelen liggen de resultaten in de lijnn
van de verwachlingen. De schaal van de publieke voorzieningen, ge-
melen via de populatic van de gemeente, heeft een significant positieve
invioed op de technische efficiéntie. De kwadratische term wijst niet op
sighilicante niet-lineariteiten. In de specificatie waar de bevolkingsden-
siteit werd opgenomen levert deze een negatieve en significante coiffi-
ciénl op. Hoge concentraties van inwoners bemoeilijken blijkbaar de
dienstverlening. Het gemiddelde private inkomen en de dotatics van
het Gemeentefonds hebben een significant negatief effect. Het aantal
coaliticpartners lenslotte heelt het verwachte negatieve teken en is sig-
nificant,

De overige variabelen daarentegen steunen de hypothesen geformu-
leerd op basis van de literatuur niet. De netto-immigratie is systema-
tisch insignificant, en de coéfficiént voor zowel de gemeentelijke be-
lastingen als het percentage eigenaars hebben zelfs niet het verwach-
te tleken. Voor deze bevindingen hebben we geen overtuigende ver-
klaring. Wat de lokale belastingvariabele betreft, willen we er toch
op wijzen dat een mogelijke verklaring gelegen is in het simuitaan
karakter van deze variabele en de te verklaren efficiéntie. Het zou
kunnen dat de aanslagvoet van de gemeentebelastingen niet alleen
technische efficiéntie verklaart, maar dat omgekeerd hogere belastin-
gen ook precies noodzakelijk zijn wegens een inefficient beheer. In
dat geval zou met deze simultaneileit rekening mocten worden ge-
houden in de schattingsprocedure. Dat is in deze studie nict ge-
beurd.

Welke conclusies kan men uit de voorgaande verklarende analyse aflei-
den? Om met een negatieve noot te beginnen: het is in de eerste plaats
duidelijk dat het merendeel van de verklarende factoren niet door de
gemeentelijke overheden kunnen worden beinvloed. Denken we maar
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aan de bevolking en de toegekende dotaties. Gemeenten kiczen ook
niel a priori het aantal coaliticpartners, maar dienen op basis van de
verkiezingsresultaten een werkbare meerderheid te vormen. In die zin
hebben individuele gemeentebesturen wellicht weinig aan de gerap-
porteerde regressieresultaten. Zij zijn ongetwijfeld meer geinteres-
seerd in de concrete informatie besproken in de vorige paragraaf, zoals
de lijst van dominerende gemeenten, de naam van de referenticge-
meente enz. Voor de centrale overheid daa rentegen leveren de regres-
sicresultaten mogelijk wel nuttige informatie op. Zij kan immers als
controlerende instantic invioed uitocfenen op een aantal van de bespro-
ken determinanten. Zo zou b.v. het bestaan van een band tussen offi-
ciéntie en schaal vraagtekens kunnen plaatsen bij de uitgevoerde fusic
van de gemeenten. Misschien is de schaal van vele gemeenten nog,
steeds te klein om een volledig gamma van diensten op een efficiénte
wijze aan te kunnen bieden. Bovendien zou de vastgestelde negatieve
invioed van dotatics verminderd kunnen worden door bij de toewij-
zing rekening te houden met de efficiéntie van de betrokken gemecen-
ten. “Tot slot zou het nuttig zijn om de waakzaamheid van de burgers te
verhogen door betere en meer doorzichlige informatie over alle aspec-
ten van de gemeentelijke produktie en hun linanciering te verspreiden,

4. Samenvatting en besluit

De bedocling van dit artikel was de technische efficiéntie van de ge-
meentelijke overheden bij de produktie van lokale publieke voorzienin-
gen te analyseren, Eerst is gewezen op het belang van technische effi-
ciéntie voor publicke organisaties. Dan is een intuiticf aantrekkelijke
methode voorgesteld om inefficiénties te detecteren en te meten. Deze
methode, kortweg FDI genoemd omdat ze gebaseerd is op het princi-
pe van vrije beschikbaarheid (“free disposal”), is vervolgens toegepast
op de Belgische gemeenten. Vier Farrell-maatstaven van lechnische effi-
ciéntic zijn berekend. Omdat de overheid geen gestandaardiseerde in-
puts en oulpuls registreert, is de analyse gebaseerd op imperfeete in-
puts en oulputs. Daarom dienen de resultaten, vooral die van de indivi-
duele gemeenten, met de nodige omzichtigheid te worden geinlerpre-
teerd. Tenslotte is voor alle Viaamse gemeenten getracht de berekende
verschillen in efficiéntie te verklaren op basis van cen aantal economi-
sche, politicke en institutionele variabelen, Zo blijken het gemiddeld in-
komen van de bevolking en de door het Gemeentefonds toegekende
dotaties ecn significant negatieve invloed uit te oefenen op de cfficién-
tic van de lokale overheden. Een grotere bevolking werkt daarentegen
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meer efticiénte voorzieningen in de hand. Tenslotte, hoe groter het aan-
tal coaliticpartners in het gemeentelijk bestuur, hoe minder efficiént ge-
meenlelijke voorzieningen worden geproduceerd.

De FDH-methode die in deze studie is gebruikl, heeft een aantal voor-
delen in vergelijking met andere bestaande technieken. De methode
verschalt een schat aan bijkomende informatie. Dit werd geillustreerd
met enkele concrete voorbeelden. Zij maakt het voor inefficiénte ge-
meenten b.v. mogelijk om na te gaan welke andere vergelijkbare ge-
meenten beter presteren. Hieraan kan zij zich dan spicgelen om de vor-
zaken van het zwakke presteren te identificeren en om haar efficiéntic
le verbeteren. Dit soort gegevens koml uiteraard de bruikbaarheid van
de resultaten voor het management, ook in de publieke sector, ten goe-
de. De methode heelt ook haar schaduwkanten, vooral wat betreft de
hoeveelheid observaties en het aantal input-en outputdimensies dat in
de analyse kan worden betrokken,

Tenslotte willen we erop wijzen dat het polenticel van deze FDH-me-
thode niet beperkt blijft tot de evaluatie van de technische efficiéntie
van publicke diensten op cen geaggregeerd niveau. De methode is ook
nultig om bepaalde autonome onderdelen van de overheid door te lich-
ten. Om op het niveau van de gemeente te blijven, kan men denken
aan de werking van openbare bibliotheken, OCMWYS, administraticve
diensten, vuilnis- en groendiensten, om er slechts enkele op e noe-
men,
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Abstract
Techuieal Efficiency tn Municipal Public Services

The purpose of this paper is to analyze e techuical efficiency of Flemish
municipal goveriments in the production of focal public services. We first
carefully measure techuical efficivncy for all Flemish mnicipalitics using the
recently developed Free Disposal Hull approach. In a second stu we we consider
potential explanations for the varintions in (he efficicncy scores between local
governments. The resulls are described in deail for eight clusters of
mnieipalities withe similur social amd economic characleristics. We Jinlly
estiniate a formal explanatory model using economic, political il fnstitutional
Juctors as independent variables.
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Bijlage A
Efficiénte yemeenten ™

'S-CRAVENBRAKEL, AALST, AALTER, AARLEN, AARSCHOT, AAT, ALVERINGEM,
ANMAY, ANDENNE, ANDERLUES, ANS, ANTOING, ANTWERPEN, ANZECEM,
ARENDONK, ASSENEDE, AUBANGE, BASTENAKEN, BEAUMONT, BEERNEM, BEERSE,
BEGUNENDIK, BEKKEVOORT, BELOEIL, BERGEN, BERINGEN, BERLAAR, BERLARL,

BERLOZ, BERMNISSART, BERTRIX, BEVER, BEVEREN, BLANKENBERGE, BOCHOLY,
BORCLOON, BORNEM, BOUSSU, BRAIVES, BRAKEL, BRASSCHAAT, BRECIIT, HREE,
BRUGGE, BRUNEHAUT, BRUSSEL, BURDINNE, CELLES, CERFONTAINL, CHARLEROI,
CHATELET, CHAUDFONTAINE, CHIMAY, CINEY, COURCELLES, COUVIN, CRISNEE,
DAMME, DI TTAAN, DE PANNE, DEINZE, DENDERMONDE, DENTERGEM, DESSEL,
DESTELBERGEN, DILPENBLEEK, DILBEEK, DINANT, DOORNIK, DURBUY, EDINGEN,
EEKLO, EREZLE, ERQUELINNES, ESTAIMPUIS, ESTINNES, ETTERBEEK, EUPEN,
EVERGEM,  FERNELMONT, FLEMALLE, FLEURUS, FLORENNLES, FLORENVILLE,
FOSSES-LAVILLE, CAVERE, CGEDINNE, GEEL, GENEPIEN, CENK, GENT,
GERAARDSBERGEN,  GISTEL,  GLABBEEK,  GOUVY, GRIMBERGEN, 1IAACIHT,
HAALTERT,  HABAY,  HIALLE HAMME, HAMOIS, HAMONT-ACHEL,  HASSELL
HAVELANCE, HECHTEL-EKSEL, HEERS, HEIST-OP-DEN-BERG, HIENSIES,
HERBEUMONT, HERENTALS, FIERK-DE-STAD, HERNE, HERSELT, HERSTAL, TERVE,
HEUSDEN-ZOLDER, HEUVELLAND, HOEL MOLSBEEK, HOOGSTRATEN, HOREBEKE,
HOUFFALIZE, HOUTHALEN-HIELCHTEREN, HOUTHULST, [HOUYET, FHULSIOUT,
ICHTEGEM, DIPER, INCOURT, INGELMUNSTER, JABBEKLE, JEMEPPL-SUR-SAMBRE,
KALMTIIOUT,  KAPELLEN, KAPRIKE, KASTERLEE, KEERBERGEN, KINROOI,
KNESSELARE, KNOKKE-HEIST, KOKSHDE, KOMEN-WAASTEN, KORTRIJK, KRUIBEKE,
LA LOUVIERE, LAAKDAL, LANAKEN, LANGEMARK-POELKAPELLE, LEOPOLDSBURG,
LES  BONS VILLERS, LESSEN, LEUVEN, LIBRAMONT-CHEVIGNY, LIER, LIERDIE,
LUSEM, LILLE, LO-RENINGE, LOCHRISTI, LOKEREN, LOMMEL, LOVENDEGEM, LUIK,
LUMMUEN, MAASMECHELEN, MALDEGEM, MALLE, MANAGE, MANIIAY, MARCIHIN,
MARTELANGE, MEERHOUT, MEEUWEN-GRUFTRODRE, MENEN, MERBES-LE-CHATEAL,
MERKSPLAS,  MESEN, MESSANCY,  MUEITET, MIDDELKERKE, MOURBEKLE,
MOESKROEN, MOL, MORLANWELZ, MORTSEL, MUSSON, NAMEN, NAZARETI,
NEERPELT, NEUFCHATEAL, NIEUWPOORT, NIVEL, NINOVE, OLEN, QOSTKAMP
OOSTROZLEBERE, OTTIGNIES-LOUVAIN-LA-NEUVE, OUDENAARDE,  OUIFET,
OVERIJSE, QVERPELT, PALISEUL, PERUWELZ, PHILIPPEVILLE, PROFONDEVILLE,
PUTTE, QUIEVRAIN, RAMILLIES, RAVELS, RENDEUX, RIJKEVORSEL, ROCHEFORT,
ROESELARE, RONSE, ROTSELAAK, ROUVROY, RUISELEDE, RUMES, SAINT-GEORGES-
SUR-MEUSE,  SAINT-GIISLAIN,  SAINTE-ODE, SAMBREVILLE, SCHAARBEEK,
SCHERPENHILUVEL-ZICHIEM,  SCIHILDE, SCHOTEN, SERAING, SINT-GENESIUS-
RODE, SINT-GILLIS, SINT-GULIS-WAAS, SINFRATELYNIEWAVER, SINT-LAUREINS,
SINT-MARTENS-LATEM,  SINT-NIKLAAS, SINT-PIETERS-WOLUWE, SINTZIRUIDEN,
SIVRY-RANCE,  SOMURENEL,  SOMMU-LEUZE,  5PA,  SPIERE-HELKYN,  STABROUK,
STADEN, STEKENE, TEMSLE, TERNAT, TERVUREN, TESSENDERLO, THUIN, TIELT, TIELT-
WINGE, TIENEN, TINLOT, TONCGEREN, TORHOUT, TREMELD, TURNHOUT, VEURNE,
VIELSALM, VILLERS-LE-BOULLET, VIRTON, VORSELAAR, WAARSCHOOL,
WAASMUNSTER, WACHTEBCEKE, WALCOURT, WAREGEM, WATERLOO, WAVER,
WERVIK, WESTERLO, WETTEREN, WEVELGEM, WEZET, WILLEBROEK, WORITEGEM-
PETECEM, ZANDITOVEN, ZEDELGEM, ZELE, ZELZATE, ZEMST, ZINNIK, ZOMERGEM,
ZONUOVEN, ZONNEBEKE, ZOUTLEEUW, ZUIENKERKE, ZUTENDAAL, ZWALM,
ZWEVEGEM, ZWINDRECHT.

“ De vetafgedrukte gemeenten zijn voorlopig efficiént.
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Bijlage B
liefficiénte yemeenten

AAKTSELAAR
AFPFLIGEM
AISEAU-PRESLES
ALKEN

AMEL
ANDERLECHT
ANIIEE
ANTHISNES
ARDOOIE

AS

ASSE

ASSESSE
ANTTERT

AUBEL
AVELGEM
AWANS
AYWAILLE
BAARLE-HERTOG
BALLEN

BALEN
BEAURAING
BEERSEL
BERTEM
BERTOGNE
BEVEKOM
BEYNLE-EUSAY
BIERBEEK
BIEVIL

BHLZEN

BINCHE
BITSINGEN
BLEGNY
BOECHOUT
BONFEIDEN
BOOM
BOORTMEERBEEK
BORGWORM
BUORSHBEEK
BOUILLON
BOUTERSEM
BREDENE
BRUGELETTE
BUGGENHOUT
BULLINGEN
BURG-REULAND
BUTGENBACIH
CHAPELLE-LEZ- 1 IERLAIMONT
CHASTRE
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0,675
0,643
0,737
0,909
1,553
0,883
0,953
(1,634
(0,859
0,898
0,815
0,965
1,741
1,720
1,826
0,829
U,877
0,820
{1,562
1,858
0,875
0,667
0,652
U802
0,687
0,743
0,466
0,742
0,821
0,828
0,802
1,759
0,856
1,436
0,535
0,862
u,822
4,651
t), 6hs
0,707
{1,861
0,618
0,823
0,672
0,716
1,738
0,847
1,806

CHAUMONT-GISTOUX
CHIEVRLES

CHINY

CLAVIER
COLFONTAINE
COMBLAIN-AU-PONT
COURT-SAINT-ETIENNE
DALHEM
DAVERDISSE

DE PINTE

DEERLIJK
DENDERLEEUW
DIEST

DIKSMUIDE
DILSEN-STOKKEM
DISON

DOISCHE

DONCEEL

DOUR

DROGENBOS

DUFFEL
ECAUSSINNES
LDEGEM

EICENBRAKLEL
LELSENLE

ELZELE

ENGIS

LERPE-MERE

LESNEUX

ESSEN

ETALLE

EVERE

FAIMES

FARCIENNES
FAUVILLERS
FERRIERES
FEXHIE-LE-HAUT-CLOCHER
FLERON

FLOREFFE
FONTAINE-L'EVEQUL
FRAMERIES
FRASNES-LEZ-ANVAING
FROIDCHAPELLLE
CALMAARDEN
CANSHOREN

GEER

GEETBETS

0,744
0,708
0,484
{1,642
0,778
0,533
1,830
1,654
Y18
1,920
0,727
0,745
0,884
1,843
0,647
0,974
0,654
0,703
0,722
0,636
0,643
0,714
0,776
1,848
(1,568
1,954
991
0,628
0,867
0,901
0,842
1,800
0,749
1,645
0,843
U,088
0,740
0,730
0,792
1,934
0,787
0,869
0,808
0,753
0,896
0,719
0,671
0,837

GELDENAKEN
GEMBLOUX
GERPINNES
GESVES
GINGELOM
GOOIK
GRACE-HOLLOGNE
GRAVEN
GROBBENDONK
HALEN

1AM
FEAM-SUR-HEURE-NALINNES
HAMOIR
HANNUIT
HARELBEKE
HASTIERE
HELECINE
HEMIKSEM
HIERENT
HIERENTHOUT
HERON
FIERSTAPPE
HERZELE
HOEGAARDEN
HOEILAART
HOESELT
HONNELLES
HOOGLEDE
HOTTON

HOVE
HULDENBERG
ITTER

IZEGEM
JALIIAY

JETE

JUPRELLE
JURBEKE
KAMPENHOUT
KAPELLE-OIDEN-BOS
KASTEELBRAKEL
KELMIS
KLUISBERGEN
KOEKELART
KOEKELBERG
KONTICL
KORTEMARK
KORTENAKEN
KORTENBERG
KORTESSEM
KRAAINEM
KRUISHOUTEM

0,582
0,804
0,904
0,747
0,653
1,466
0,844
0,533
0,894
0,764
[LB0Y
4, 544
0,431

U,875
0,858
0,850
0,749
0,747
(1,959
1,574
0,084
(L,999
0,837
0,791

11,6575
0,815

0,638
1,854
0,902
0,841

0,969
0,631

1,874
0,673
0,913
0,791
0,733
0,770
0,742
0,940
1,682
1,776
0,839
0,691
0,983
1,873
0,852
0,676
0,837
0,741
0,952

KUURNL

LA BRUYERE

LA ROCHE-EN-ARDENNE
LAARNE

LANDEN

LASNE

LEROEULX

LEBBEKE

LEDE

LEDECEM

LEGLISE
LENDELEDE

LENNIK

LENS
LEUZE-EN-THAINAUT
LIBIN
LICHTERVELDE
LIEDEKERKE
LIERNEUX

LINMBURG
LINKEBEEK

LINT

LINTER

LOBEES
LONDERZEEL
LONTZEN

LUBBELEK
MAARKLEDAL
MAASLEIK
MACHELEN
MALMEDY
MARCHE-EN-FAMENNE
MECHELLEN

MEISE
MEIX-DEVANT-VIRTON
MELLE

MERCHTEM
MERELBEKE
MEULEBEKE
MODAVE
MOMIGNIES
MONT-DE-LENCLUS
MONT-SAINT-GUIBERT
MONTIGNY-LE-TILLEUL
MOORSLEDE
NANDRIN
NASS50GMNE

NEUPRE

NEVELE

NIEL
NIEUWERKERKEN

0,812
0,683
(1,522
0,920
0,795
11,789
0,767
0,741
0,734
1,831
1,968
1,788
0,639
0,815
0,751
0,759
0,797
(1,5
(1,703
{1, 66t
0,642
0,705
844
0,737
(0,667
(L567
0,738
0,643
10,9160
0,730
0,897
0,799
0,954
0,639
0,748
1,995
0,941
U,739
0,992
0,926
Wiz
0,811
0,094
0,630
0,542
(0,873
0,722
0,799
0,920
0,747
0,830
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NILEN

IR

OHLEY

OLNE

ONTIAYE
QOSTENDE
QOSTERZELE
OPCLABBELK
OPWHK
OPZULLIK
QRI-JAUCHE
QU EVERLEL
QUD-TURNHIOUT
QUDENBURC
QUDERGEM
OUPEYE

PECQ

PEER

PEPINGEN
PLEPINSTER
PLERWES

PrTEM
PLOMBIERES
PONT-A-CELLES
POPERINGE
PUURS
QUAREGNON
QUEVY
RAEREN

RANST

REBLECO
REMICOURL
IRETL

RIEMST
RIXENSART
ROOSDAAL
RUMS|
SAINT-1UBLER]
SAINT-LEGER
SAINT-NICOLAS
SANKI-VITH
SCHELLL
SENLEFEFE
SINT-AGATHA-BERCHEM
SINT-AMANDS
SINT-JANS-MOLENBEEK
SINT-JOOST-TEN-NODL

SINT-LAMBRECHTS-WOLUWE

SEINT-LIEVENS-THOUTEM
SINT-PIETERS-LELUW

691

0,714
0,485
13,895
0,761
0,764
0,429
0,930
1,641
0,930
U, 650
0,881
0,641
1,848
1,748
0,810
1,898
1,869
0,947
0,749
1,719
0,932
0,934
1,851
0,638
0,873
U, 588
U, 74k
1,6:15
0,629
0,794
1,754
10,784
0,997
0,664
0,834
0,503
0,943
0,738
0,749
(1,728
0,716
1,763
(R E]
0,713
u,797
0,891
0,867
0,781
(.750
0,745

SOUMAGNE
SPRIMONT

STAVELOT
STEENORKKERZLEEL
STOUMONTY

TELLIN

TENNEVILLE
TERHULPEN

THEUX

TEIMIS TER-CLERMONT
TINTIGNY
FROIS-PONTS

TROOZ

TUBEKLE

UKKEL
VAUX-5UR-SURE
VERLAINE

VERVIERS
VILLERS-LAVILLE
VILVOORDE
VIROINVAL

VLETEREN

VLOESBERG

VOEREN

VORST

VOSSELAAR
VRESSE-SUR-SEMOIS
WALLIAIN

WANZE

WASSEIGES
WATERMAAL-BOSVOORDL
WEISMES
WELKENRAED ]
WELLEN

WELLIN

WEMMEL
WEZEMBLEEK-OPPLEM
WICHELEN

WIELSBEKE

WINEGEM

WINGENLE

WOMMIL
WUUSTWLEZEL
YYOIR
LAVENTLEM
ZINGEM
ZOERSEL
ZOTTEGEM
ZULTE

U, 898
0,924
0,840
0,754
0,764
10,850
0,623
49y
0,657
U,687
0,705
t), 0608
1,777
0,748
L, 510
0,837
0,779
0,888
0716
U,524
0,899
0,818
1,725
L,678
u,798
0,457
0,82
0,737
0,966
U811
(), 548
0,471
0,784
1,816
0,808
11,5370
0,744
U709
0,966
0,549
(1,541
1,754
12
(), 8494
0,726
0,683
(2,924
1,867
0,900
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